HOWARD COUNTY

PUBLIC SCHOOL SYSTEM SPANISH

Portal Familiar del HCPSS

Habilitando a los Padres como Socios en la Educacion

¢ Qué es el Portal Familiar del HCPSS?

El Portal Familiar del HCPSS es una herramienta en linea que le permite observar el progreso de su nifio/a en la
escuela. Le proporciona acceso instantaneo a las calificaciones y otra informacién de su nifio/a en todo momento y
en cualquier lugar que tenga acceso a Internet. Para el afio escolar 2011-2012, el Portal Familiar estara disponible
para padres/tutores de todos los estudiantes de escuelas intermedias (6° a 8° grados) y secundarias (9° a 12° grados).
Esta programado que las escuelas primarias (K a 5° grados) entraran en linea en el 2012-2013.

Como padre/tutor, usted puede:

» Ver la informacion mas actual sobre el desempefio académico de su estudiante como calificaciones y
promedios trimestrales.

*  Ver horarios estudiantiles.

» Acceder a informacidn de asistencia diaria.

» Examinar la informacion familiar como contactos de emergencia.

» Solicitar notificacion automatica opcional de asistencia y calificaciones.

El sistema fue desarrollado y probado con gran cuidado para asegurar que la informacion estudiantil se mantenga
de manera confidencial y que s6lo usted y el personal escolar autorizado puedan ver la informacién de su nifio/a.

En un futuro cercano, usted sera capaz de:

» Ver una cuenta de padres para informes estudiantiles multiples.
e Examinar su informacién de contacto y enviar cambios en linea.
» Enviar solicitudes de cursos en linea.

» Inscribir para la escuela de verano en linea.

¢ Con que frecuencia se actualiza la informacion estudiantil?

En general, se aplican las pautas siguientes:

» Laasistencia escolar se actualiza diariamente.

» Las calificaciones para examenes y proyectos deben publicarse dentro de las tres semanas posteriores a la fecha
de administracion/entrega. Si esta pauta de 3 semanas no se cumple, el/la maestro/a notificara tanto al
estudiante como a los padres.

Ademas...

» Los maestros examinaran las calificaciones de tareas importantes con los estudiantes antes de que se publiquen.

» Se le pide que hable con su nifio/a sobre una calificacion antes de contactarse con el/la maestro de clase.

» Los maestros haran lo posible para responder a correo electronico de padres dentro de los dos dias escolares.

»  Usted sélo puede ver, no editar, la informacidon del perfil de su nifio/a. Si encuentra que es incorrecta, notifique
a la escuela de su nifio/a.
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¢, Como activo mi cuenta del Portal Familiar del HCPSS?

Para acceder al Portal Familiar del HCPSS por primera vez, usted primero necesitara verificar su identidad y la
identidad de los estudiantes para quienes tendré acceso.

1. Abra un navegador de la red para conectarse al Internet.

2. Ingrese a www.hcpss.org, vea en la columna derecha y haga clic en HCPSS Family Portal (Portal Familiar

del HCPSS).

3. Haga clic en Activate Account Now (Activar Cuenta Ahora).

4. Dé su conformidad a los términos de uso.

5. Comience a ingresar su informacion comenzando con su nombre y direccion para verificar su identidad bajo
New Account Activation (Activacion de Cuenta Nueva).

6. Ingrese el nimero de identificacion del estudiante (student ID) y fecha de nacimiento para cada estudiante en su

familia. (El namero de identificacion del estudiante puede encontrarse en el boletin de calificaciones u horario

de clases mas reciente.)
7. Silainformacion ingresada es verificada, su nombre de usuario (login) y contrasefia temporaria (temporary

password) apareceran en la pantalla. Puede imprimir esta informacién para su uso posterior o puede continuar
ingresando al portal. Mantenga esta informacidn en un lugar seguro y accesible para referencia futura.
8. Parael afio escolar 2011-2012, usted recibira informacion de acceso separada para cada nifio/a que hubiera
inscripto en el HCPSS.
Durante el transcurso del afio, su escuela trabajara conjuntamente con usted para consolidar sus cuentas para
crear una cuenta que permita el acceso a la informacion de todos sus nifios al mismo tiempo.
¢ Como ingreso?
Puede ingresar al Portal Familiar del HCPSS desde cualquier computadora que se conecte con Internet. Puede
acceder al sistema desde cualquier lugar — su casa o su oficina.
1. Abra un navegador de la red para conectarse al Internet.
2. Ingrese a www.hcpss.org, vea en la columna derecha y haga
clic en HCPSS Family Portal (Portal Familiar del HCPSS).
3. Ingrese la Identificacién de Usuario (Login ID) y P e
Contrasefia (Password) que recibi6 cuando activé su cuenta. el Pleise creabe 2 new one.
4. Cuando se le inste, cree una contrasefia permanente. =
Ingrese su contrasefia temporaria en el campo de Gurrank Paapward
Current Password (Contrasefia Actual) y cree una Mew Panweced
Contrasefia Nueva (New Password) de un minimo NN S—
de 8 caracteres. Confirme su nueva contrasefia y
haga clic en OK. D
5. Una vez que haya ingresado exitosamente, vera su pagina
personal del Portal Familiar.
Cuando se le inste, cree una contrasefia permanente.
¢ Cémo actualizo mi informacion?
La primera vez que ingrese al Portal Familiar L T securiny
del HCPSS, usted debe actualizar su ([ Primary omait ) —— ot [farity. poriai@hepas org
informacidn de seguridad. Esto le permite solicitar una o »
contrasefia temporaria en caso de olvidarse de su contrasefia. M — :
1. En la esquina superior derecha de la pagina, e C
haga clic en Set Preferences (Establecer Preferencias). Sevuty uewar \ i e :::j-f;f;f;'ﬁff:" |
2. Haga clic en la pestafia de Security (Seguridad). Confirm answer What ity did your mother grow up in?
3. Ingrese su Correo Electrénico Principal (Primary email). || password A vt
4. Escoja una Pregunta de Seguridad (Security question). MRk o el —
5. Ingrese su Respuesta de Seguridad (Security answer). (o) (cancer) Wi e s o i v il
6. Ingrese y Confirme su Respuesta (Confirm answer). it ;z:;;::g::z i
7. Haga clic en OK. Regresara a su pagina del Portal Familiar.




¢, Como uso el Portal Familiar?
Su pégina del Portal Familiar muestra la actividad y actualizaciones mas recientes. Usted puede escoger ver la
actividad para el dia actual, los Gltimos 7 dias, ultimos 30 dias o Gltimos 60 dias.

En su pagina del portal, usted encontrar tres pestafas tituladas Pages (Paginas), My Info (Mi Informacion) y
Academics (Temas Académicos) en la barra a través de la parte superior de la pagina.
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Luego de seleccionar una pestafia de la parte superior de la pagina, apareceran pestafias relacionadas (Side Tabs) en
la parte izquierda de la pagina para revelar informacion detallada:

Pestafia de Paginas: Pestafia de Mi Informacién:  Pestafia de Tem. Acad.:
» Anuncio de su escuela * Informacion de perfil, « Horario actual
* Actividad reciente sobre las domicilio, étnia » Grado
calificaciones y asistencia de su < Nombres y nimeros de  Tareas
nifio/a teléfono de contacto
* Asistencia diaria
* Horario

» Subscripciones a notificaciones
por correo electrénico

¢Cémo me inscribo para recibir notificaciones por correo electrénico?

Usted puede inscribirse para recibir notificaciones por correo electrénico cuando se registre cualquier asistencia

para su nifio/a o cuando su nifio/a reciba una calificacion de tarea inferior al limite que usted defina.

1. Haga clic en la pestafia de )
My |nfo (M| |nf0 rmacién)l ¢ d [Ily Public School System 201 0-.20“'

2. Haga clic en la pestafa del lado de
Notifications (Notificaciones).
3. Seleccione la casilla junto a su direccion

Academics

Reports Help

L. Notifications
de correo electronico.
4. Seleccione las casillas para las notificaciones LEHE Subscriptions for Email Notifications
que desee recibir. Cantacts @rapmorg
5. Si usted selecciona recibir notificaciones Atendance [ —
sobre Calificaciones, ingrese al Limite de Natificatiis R | T ——————————
Calificaciones (Grade Threshold) apropiado. s ‘ e e G Y

|are entered for this student. Grades are scaled as a percent from O to 100
|1 a student receives a class assignment or test grade that is below the
specified threshold, a notification will be sent to your email address.

Por favor, note que este sistema no reemplaza

’ - , -y . Grades |In the space below, please enter a grade threzhold to uze for determining what
a HCPSS News. Usted alin necesitara subscribirse et e bt s ot st b et o 5
al sistema de notificacion por correo electrénic

Grade Thresheold 75

0 de HCPSS News para recibir informacion de |

a escuela de su nifio/a. Subscribase a HCPSS News
al visitar www.hcpssnews.com.



¢ Qué sucede si necesito mas ayuda con el Portal Familiar?
El portal es facil de navegar. Los datos son seguros y solo de lectura. Siéntase libre de explorar. Si tiene alguna
pregunta sobre como hacer algo, vaya al menu de Help (Ayuda) para las opciones siguientes:

»  Online Help (Ayuda en Linea): Haga clic para abrir la __—

ayuda en linea, luego haga clic en Using the Family ¢ Online Help )

Portal (Usando el Portal Familiar). Una tabla de e

contenidos, indice y funcién de busqueda hacen que Release Notes >

sea facil encontrar la informacién que necesita. User Guides >
» User Guides (Guias para el Usuario): Haga clic para -

abrir, bajar e imprimir una version en PDF de Using Quick Reference Cards »

the Family Portal (Usando el Portal Familiar). About X2 Aspen
« Si usted aun tiene preguntas, comuniquese con la

oficina principal de su escuela.

¢, Qué sucede si me olvido mi nombre de usuario o contrasefia?

Si usted se olvida su nombre de usuario, siga los pasos requeridos para activar su cuenta del Portal Familiar del
HCPSS. Siga los pasos 1 al 8 y se le proporcionara su nombre de usuario. Por favor, note que si usted ya activo su
cuenta, la contrasefia temporaria ya no sera valida. Si usted también se olvido su contrasefia, siga las indicaciones
siguientes luego de obtener su nombre de usuario.

Si usted se olvidd su contrasefia, haga clic en el enlace de | forgot my password (Olvidé mi Contrasefia) en la
pagina de ingreso del Portal Familiar del HCPSS. Se le instara a ingresar su nombre de usuario y su direccion de
correo electronico. Su contrasefia se reiniciard y se le enviara la contrasefia temporaria por correo electronico.

¢ Coémo cambio mi contrasefia o direccion de correo electrénico?

Luego de ingresar, haga clic en Set Preferences (Establecer Preferencias) en la esquina superior derecha de la
pantalla. Haga clic en la pestafia de Security (Seguridad) para editar su correo electrénico, seleccionar y
responder una pregunta de seguridad y cambiar su contrasefia.
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10910 Route 108
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edad, sexo, estado civil ni orientacién sexual en temas que afecten el empleo o en proporcionar acceso a programas. Para mas informacién comuniquese con la
Oficina de Garantia de Equidad del Sistema de Escuelas Publicas del Condado de Howard en 10910 Route 108, Ellicott City, MD 21042 o llame al 410.313.6654.



